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Program ,Jestesmy Fair” jest czescia
strategii ESG Grupy Dom Development
-DOM 2030 i wyraza zasady oraz
przekonania, ktérymi kierujemy sie

W naszej pracy.

Kazdy dzien to nowe wyzwania,
kontakty i perspektywy, jednak
staramy sie, by wszystkie decyzje,
ktére podejmujemy, taczyt wspolny
mianownik: odpowiedzialnosc.
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W Programie ,Jestesmy Fair” Szczegdlng uwage przywigzujemy Wywigzujemy sie z naszych
podsumowaliSmy wypracowane do rozwigzan projektowych, zobowigzan i dbamy o satysfakcje
przez nas standardy oraz zapewniajacych trwatosé, jakosé Klientéw, a ci chetnie do nas
wyznaczyliSmy nowe kierunki i estetyke naszych inwestycji. Wracaja.
rozwoju Grupy Dom Development. Tworzymy je z mysla o naszych

Klientach, ktdérzy szukaja wygodnego Dbamy takze o lokalne spotecznosci
Program bazuje na trzech filarach: miejsca do zamieszkania. poprzez dziatania na rzecz
odpowiedzialnos¢ za integracji spotecznej oraz
e produkt, Kolejnym filarem ,Jestesmy Fair” inicjatywy wspierajace rozwoj
* relacje, sa dla nas dobre relacje z Klientami, otoczenia naszych inwestycji.
* lokalng spotecznos¢. pracownikami i kontrahentami

budowane w oparciu 0 wzajemne

zaufanie.
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ODPOWIEDZIALNI
ZA PRODUKT

Nasze inwestycje cechuje wysoka
jakos¢ zarowno w zakresie doboru
materiatow, jak i realizacji inwestycji
i stosowanych rozwigzan.

Starannie wybieramy lokalizacje
inwestycji, aby zapewni¢ mieszkancom
przyjazne otoczenie oraz dostep

do petnej infrastruktury miejskiej.

Dbamy o funkcjonalnos¢ oferowanych
mieszkan. Duza wage przywigzujemy
do rozwigzan pozwalajgcych na
racjonalne wykorzystanie energii,
dzieki czemu przyczyniamy sie

do obnizenia kosztéw uzytkowania
lokalu oraz ochrony Srodowiska
naturalnego.
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Stosujemy system
elektronicznej kontroli
dostepu pozwalajacy

na tatwy dostep do czesci
wspélnych budynku.
Wybrane inwestycje
wyposazamy w system
automatyki budynkowej
(smart building).

Na naszych osiedlach
tworzymy infrastrukture
dla rowerzystow,
uwzgledniajaca zadaszone
stojaki, rowerownie,
indywidualne boksy

w halach garazowych,

a wybrane inwestycje
wyposazamy w stacje
napraw roweréw.

Na wszystkich
osiedlach stosujemy
energooszczedne
osSwietlenie czesci
wspalnych, ktore
pozwala ograniczy¢
zuzycie pradu.
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Dbamy o atrakcyjne
zagospodarowanie czesci
wspalnych i nowoczesny
design naszych inwestycji,
dzieki czemu tworzymy
komfortowe przestrzenie
do zycia.

Czes¢ naszych projektow
wyposazamy w panele
fotowoltaiczne montowane
na dachach budynkdw, ktére
przyczyniaja sie do redukcji
emisji CO, i pozwalajg

na obnizenie rachunkéw

za energie w czesciach
wspolnych.
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Tworzymy systemy
wspierajace retencje wody,
np. ogrody deszczowe,
muldy chtonne lub zielone
dachy. Takie rozwigzania
pozwalajg zmniejszyc ilos¢
wody odprowadzanej do
kanalizacji, wptywaja na
poprawe jakosci powietrza
i zmniejszenie efektu tzw.
miejskiej wyspy ciepta.
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Na wybranych inwestycjach
umozliwiamy stosowanie
filtréw antysmogowych.

S3 to nakfadki oczyszczajace
powietrze, ktdre po instalacji
w nawiewnikach okiennych
chronig domownikéw

przed zanieczyszczeniami.

W czesci inwestycji stosujemy
elementy prefabrykowane.
Pozwalajg one na skrécenie
czasu budowy, zmniejszenie
zuzycia materiatéw
pomocniczych i redukcje
wytwarzanych odpadéw
budowlanych.
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ODPOWIEDZIALNI
ZA RELACJE

Naszym priorytetem s3 dobre
relacje z klientami, pracownikami
oraz kontrahentami. Wiemy, jak
wazne jest zaufanie, dlatego
dbamy o transparentnos¢ naszych
dziatan.

0Od wszystkich pracownikéw
oczekujemy wysokich standardow
postepowania, zgodnych

z naszym Kodeksem Etyki.

Relacje z naszymi kontrahentami
opieramy na zasadach Kodeksu
Postepowania (Code of Conduct),
bedacego odpowiedzig na
stawianie przez nas wymogi
Srodowiskowe, jakosciowe

i biznesowe.

W celu statego podnoszenia
jakosci produktu i obstugi
regularnie badamy
satysfakcje Klienta, stosujac
m.in. metodologie NPS

(Net Pomoter Score), czyli
Wskaznik Rekomendacji
Netto.

Stosowane przez nas
umowy sg zgodne

Z przepisami prawa

oraz wymogami Urzedu
Ochrony Konkurencji

i Konsumentéw. Budujemy
dtugoterminowe relacje
biznesowe z kontrahentami,
ktérych wartosci sg zbiezne
z naszym Kodeksem
Postepowania.
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Procedury przedodbiorowe
pozwalajg nam
minimalizowac liczbe
usterek, dzieki czemu
odbiory mieszkan odbywaja
sie sprawniej, a mieszkancy
moga szybciej przystapic
do prac wykonczeniowych.
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Komunikacje

z przedstawicielami rynkéw
kapitatowych prowadzimy
w sposOb transparentny

i zzachowaniem
najwyzszych standardéw.
Co kwartat publikujemy
sprawozdania finansowe
Grupy, potwierdzajace
nasza bezpieczna

pozycje finansowa.
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Traktujemy réwno
wszystkich Kontrahentéw

i Pracownikow, nie
akceptujemy przejawdéw
jakiejkolwiek dyskryminacji.
Nasze zasady w tym
zakresie opisalisSmy

w Polityce Réznorodnosci.

Nalezymy do czotowki
spoétek notowanych

na GPW. W 2024 r.
osiggneliSmy wynik

94% w realizacji Dobrych
Praktyk Spoétek Notowanych,
Co plasuje nas w pierwszej
dziesigtce wynikow
uzyskanych w tym

zakresie.

<

Spoiki Grupy wspieraja
innowacyjne podejscie

do budownictwa poprzez
rozwdj i wykorzystanie
nowoczesnych technologii.
Realizowane przez Grupe
projekty wykorzystuja
technologie BIM, ktéra
usprawnia wspoétprace

z Kontrahentami.
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Jako wspétzatozyciel

i aktywny cztonek
Polskiego Zwigzku
Firm Deweloperskich
dziatamy na rzecz
profesjonalizacji branzy
mieszkaniowej

i uczestniczymy

w tworzeniu
standardow rynkowych.
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WSPIERAMY
LOKALNA
SPOLECZNOSC

Pamietamy, ze jestesmy czescia
wiekszej catosci - dzielnic

i miast, w ktérych realizujemy
nasze projekty.

Tworzymy w pefni funkcjonalne
miejsca do zamieszkania,
sprzyjajace wygodzie codziennego
zycia, integracji spotecznej

i budowie relacji sasiedzkich.

Czujemy sie wspotodpowiedzialni
za otoczenie naszych inwestycji.
Aktywnie wspieramy lokalne
inicjatywy, ktdre je kreuja.

Wiekszos¢ naszych
inwestycji juz na
etapie powstawania
spetnia warunki miasta
15-minutowego,

Co pozytywnie wptywa
na komfort zycia

w tych lokalizacjach.

Tworzymy miejsca do
wspoélnego spedzania czasu
i rekreacji, przeznaczone
nie tylko dla naszych
Klientéw, ale i okolicznych
mieszkancow.
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Dbamy o lokalne
spotecznosci - angazujemy
sie w zgtaszane przez nie
inicjatywy, w tym wspieramy
druzyny sportowe,

placéwki oSwiatowe,
fundacje, osoby
indywidualne.
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Wspotpracujemy

z lokalnymi
podwykonawcami

i dostawcami materiatdw,
dzieki czemu przyczyniamy
sie do tworzenia

nowych miejsc pracy.
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Wspofpracujemy

z wiarygodnymi
Kontrahentami, dzieki
ktérym mamy pewnosg,
ze nasze odpady
budowlane i rozbiérkowe
S3 segregowane

i poddawane
ponownemu uzyciu.

Promujemy sztuke oraz
mtodych artystéw poprzez
wplatanie ich dziet do
architektury naszych
inwestycji. Wspieramy
instytucje i wydarzenia
kulturalne.
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Wspoitpracujemy

z uczelniami i szkotami

w celu dzielenia sie nasza
wiedzg z zainteresowanymi
rynkiem nieruchomosci.
Wspéttworzymy programy
edukacyjne, organizujemy
wycieczki po zrealizowanych
inwestycjach i placach
buddéw propagujac najwyzsze
standardy branzowe.
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Pozytywnie wptywamy

na otoczenie realizowanych
przez nas inwestycji.
Tworzymy nowe obiekty
drogowe, komunikacyjne

i oSwiatowe oraz
infrastrukture rekreacyjna.
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